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Berufliche Ausbildung in 
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Perspektiven und Erfolgsfaktoren
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• Dialogmarketing: Servicefachkraft, Kaufmann                    2006                              

• Kurier-, Express- und Postdienstleistungen: Fachkraft,          
Kaufmann                                                      2005

• Schutz und Sicherheit: Servicekraft, Fachkraft             2008/2002

• Logistik: Servicefahrer                                        2005

• Markt- und Sozialforschung: Fachangestellter                      2006

• Personaldienstleistungen: Kaufmann                             2008

Beispiele für neue Berufe in 
unternehmensnahen Dienstleistungen 
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Erfolgsfaktoren für neue Berufe in 
unternehmensnahen Dienstleistungen

• großer Nachholbedarf zu Beginn der Initiative 
Neue Berufe 1996

• Integration neuer/wachsender Branchen und 
alternativer Qualifizierungswege

• differenzierte Ausbildungsangebote hinsichtlich Struktur
und Ausbildungsdauer

• Ausgezeichnete Informations- und Marketingaktivitäten 
der Branchen

• Durchlässigkeit von dualer Ausbildung über 
berufliche Weiterbildung bis hin zu Studienangeboten
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Perspektiven für neue Berufe in 
unternehmensnahen Dienstleistungen

• auch zukünftig neue Berufe für neue 
Tätigkeitsfelder

• nach wie vor nur rd. 1/3 der Berufe im 
kfm./dienstleistenden Bereich

• Voraussetzung: Bedarf in der Wirtschaft �
keine Planung am „grünen Tisch“

• Berücksichtigung neuer Lebens- und 
Arbeitsformen
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Ausbildungsberufe
Strukturen - Beschulung - Ausbildungsplätze

• Flexible Ordnungskonzepte für 107 Berufe (31%) mit 1,08   
Mio. Auszubildenden (71%)

• Weitere 51 Berufe (15%) mit gemeinsamem RLP

� 158 Berufe (46%) mit gemeinsamen Ordnungsmitteln
� 1,215 Mio. Auszubildende (80%) 

• 81 Berufe (23%) mit gemeinsamen  
Beschulungsmöglichkeiten: 13% der Auszubildenden

• 111 Einzelberufe (31%): 7% der Auszubildenden
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Aktuelle Publikationen

• Ausbildungsberufe
Strukturen - Beschulung - Ausbildungsplätze.
http://www.kwb-berufsbildung.de/pdf/2007_Ausbildung sberufe_Berufsgruppen.pdf

• Neue Berufe
Stand - Bedeutung - Perspektiven.
http://www.kwb-berufsbildung.de/pdf/2007_Neue_Beruf e.pdf
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Berufliche Ausbildung in 
unternehmensnahen Dienstleistungen

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


